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ABSTRAK 
Pengabdian pada Masyarakat ini bertujuan untuk memberikan Sosialisasi tentang Pajak Penghasilan 
Orang Pribadi Di Era New Normal pada  Guru SMK Al-Washliyah 4 Medan. Sasaran pengabdian 
adalah para guru SMK Swasta Al washliyah 4 Medan. Permasalahan  utama  yang  akan  dicarikan  
solusi  melalui  kegiatan ini  meliputi  tiga  aspek,  yaitu aspek motivasi diri dan pemahaman terhadap 
perpajakan. Dalam kegiatan ini melibatkan guru SMK Swasta Al washliyah 4 Medan. Kegiatan ini akan 
dilaksanakan dengan metode ceramah dan praktek. Hasil Kegiatan pelatihan menunjukkan tanggapan 
yang sangat baik dari guru dilihat dari motivasi dari para guru untuk meningkatkan pengetahuan 
mengenai Pajak Penghasilan Orang Pribadi Di Era New Normal. 
 
Kata kunci : Sosialisasi,  Pajak Penghasilan Orang Pribadi, Era New Normal. 
 

ABSTRACT 
This community service aims to provide socialization about Personal Income Tax in the New Normal Era 
for Teachers of SMK Al-Washliyah 4 Medan. The service target is the teachers of the Al Washliyah 4 
Medan Private Vocational School. The main problems that will be resolved through this activity include 
three aspects, namely aspects of self-motivation and understanding of taxation. In this activity, it involved 
teachers of the Al washliyah 4 Medan Private Vocational School. This activity will be carried out using 
lecture and practice methods. The results of the training activities showed a very good response from the 
teacher as seen from the motivation of the teachers to increase knowledge about Personal Income Tax in 
the New Normal Era. 
 
Keywords: Socialization, Personal Income Tax, New Normal Era. 
 
 
1. PENDAHULUAN 

SMK Swasta Al Washliyah 4 Medan terletak di Jl. Sm. Raja/Jl. Garu II No. 2 Medan. 
Kelurahan Harjosari 1 Kecamatan Medan Amplas kabupaten. kota medan provinsi  Sumatra 
Utara. jarak SMK Swasta Al Washliyah 4 Medan  ke Universitas Muslim Nusantara (UMN) Al-
Washliyah adalah  km .  

Berdasarkan hasil wawancara dengan beberapa guru dan kepala sekolah di SMK Al 
Washliyah 4 Medan diperoleh informasi bahwa jumlah guru di sekolah tersebut ada 56 dan 
jumlah ruang kelas sebanyak 21, Ruang laboratorium 1 serta 1 ruang perpustakaan. Kurikulum 
yang digunakan pada adalah SMK Swasta Al Washliyah 4 Medan K.13. Proses kegiatan belajar 
mengajar di laksanakan pada pagi hari. Siswa/siswi  SMK Swasta Al Washliyah 4 Medan 
berjumlah 531 orang. Mayoritas penduduk masih pada taraf ekonomi rendah dimana masih 
banyak yang bekerja menjadi tukang becak dan usaha kecil di jalan garu II ini.  

Terdapat beberapa kendala pada SMK Al Washliyah 4 Medan ,yaitu guru di sana belum 
mempunyai wawasan dan pengetahuan tentang Pajak Penghasilan sebagai pendapatan Negara. 
Hal ini dikarenakan kurangnya sosialisasi yang didapat tentang aplikasi hasil dari pajak 
penghasilan tersebut yang digunakan untuk menunjang pembekalan negara terlebih di era New 
Normal yang tidak hanya melanda Indonesia tetapi hampir seluruh negara di dunia. Pajak 
penghasilan yang di pahami masih sebatas pemotongan tanpa mengetahui manfaat dan 
kegunaan bila wajib pajak diberikan sosialisasi secara berkala sehingga kewajiban perpajakan 
yang dilaksanakanpun  digunakan semesetinya. Padahal, zaman sekarang kemajuan teknologi 
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sangat penting untuk meningkatkan kewajiban perpajakan lewat banyak sosialisasi yang 
didapat.  

Hal ini sesuai dengan Salah satu kebijakan yang dilakukan pemerintah dalam sektor 
perpajakan adalah penurunan tarif pajak PPh Badan yang semula 25% menjadi 22% di tahun 
2020 dan 2021, serta 20% pada tahun 2022.  

 
Adapun beberapa latar belakang adanya perubahan tarif pajak tersebut adalah: 

• Mencegah penurunan ekonomi yang lebih besar 
• Meringankan beban perusahaan 
• Meningkatkan kemampuan perusahaan untuk melanjutkan usaha dan 

menghindari potensi bangkrut. (going concern) 
• Ketaatan pajak diharapkan meningkat dengan tarif pajak yang semakin kecil. 

Dengan demikian, Pajak yang dibayarkan perusahaan menjadi lebih rendah sehingga 
perusahaan dapat menggunakan dananya untuk kegiatan lain. 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi telah membawa perubahan yang sangat 
signifikan terhadap berbagai dimensi kehidupan manusia, baik dalam ekonomi, sosial, budaya 
maupun pendidikan. oleh karena itu agar pendidikan perpajakan tidak tertinggal dari 
perkembangan IPTEK tersebut perlu adanya penyesuaian-penyesuaian2. Selain itu 
perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi semakin mendorong upaya-upaya pembaharuan 
dalam pemanfaatan hasil-hasil teknologi dalam proses pemenuhan kewajiban perpajakan salah 
satunya pajak penghasilan orang pribadi. 

Untuk itu Universitas Muslim Nusantara melalui Fakultas Ekonomi berusaha menjadi 
media untuk memberikan kontribusi kepada SMK Swasta Al Washliyah 4 Medan dalam 
mengatasi masalah peningkatan Sosialisasi Pajak Penghasilan Orang Pribadi di Era New 
Normal . 

Kegiatan edukasi dan sosialisasi mengenai pajar belum pernah dilakukan di SMK 
Swasta Al Washliyah 4 medan, hal ini dapat dilihat dari rendahnya pengetahuan guru mengenai 
pajak, bahkan ada beberapa guru tidak mengetahui sama sekali. Selama ini guru hanya 
mengetahui pajak itu dengan pajak parkir. Hal ini yang mendorong pengabdi untuk melakukan 
kegiatan sosialisasi Pajak Penghasilan Orang Pribadi pada SMK Swasta Al Washliyah 4 Medan. 
SMK Swasta Al Washliyah 4 Medan berada di Jl Garu 2 No 92 Kelurahan Harjosari.  

Beberapa masalah yang dihadapi siswa dan guru di SMK Swasta Al Washliyah 3 Medan 
antara lain : 
1. Kurangnya sosialisasi mengenai Pajak Penghasilan Orang Pribadi di Era New Normal. 
2.  Kurangnya media elektronik Pajak Penghasilan Orang Pribadi di Era New Normal. 
3. Kurangnya fasilitas yang mendukung peningkatan Sosialisasi Pajak Penghasilan Orang 
Pribadi di Era New Normal. 
4. Kurangnya pihak baik dari pemerintahan maupun instansi lain untuk menjadi pelopor taat 
Wajib Pajak Pajak Penghasilan Orang Pribadi di Era New Normal. 
 
2. METODE PELAKSANAAN 

Metode pelaksanaan untuk kegiatan pengabdian kepada masyarakat di SMK Swasta Al 
Washliyah 4 Medan adalah sebagai berikut  

1) Memberikan pengetahuan PPh Orang Pribadi di Era New Normal melalui sosialisasi 
kepada guru 
Peserta diberikan PPh Orang Pribadi di Era New Normal melalui sosialisasi kepada guru 
2) Membangkitkan/ meningkatkan  kesadaran, dan ketertarikan guru 

Peserta diberikan motivasi atau dorongan atas pentingnya PPh Orang Pribadi di Era 
New Normal kepada guru. Kemudian diberikan contoh hasil dari pajak yang telah 
dibayarkan.  

 



Prosiding Seminar Nasional Hasil Pengabdian 2021 
E-ISSN: 2621-5268 
 

327 

 

 Alternatif pemecahan masalah dalam permasalahan mitra dilakukan 
pendampingan dengan dua pendekatan, yakni pendekatan klasikal dan individual. 
Pendekatan klasikal dilakukan pada saat penyampaian materi. Pendekatan individual 
dilakukan pada saat praktek, yaitu menmbangkitkan kesadaran, ketertarikan dan 
pengetahuan guru untuk taat pajak. 
 
 3.HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan Pengabdian kepada masyarakat dilaksanakan di SMK Swasta Al Washliyah 4. 
Kegiatan ini disambut dengan baik oleh Kepala Sekolah, wakil kepala sekolah, guru di sekolah 
tersebut. Kegiatan pengabdian ini dimulai dari persiapan : pengadaan sekaligus penggandaan 
modul , sosialisasi program, penentuan lokasi, waktu dan tempat kegiatan dan kegiatan inti 
yakni sosialisasi pajak penghasilan orang pribadi bagi guru. Para peserta sangat antusias dalam 
kegiatan ini, hal ini dibuktikan dengan peserta yang menghadiri pengabdian  sebanyak 15 orang. 

Dalam pengabdian masyarakat, guru ini masih belum mengetahui dan memahami  pajak 
penghasilan orang pribadi. Guru tersebut hanya mendengarkan sekilas mengenai pajak 
penghasilan orang pribadi. Kemudian para guru selama ini hanya melakukan kewajiban 
perpajakan  seperti Kemudian para guru  selama ini hanya melakukan daftar NPWP bahkan 
tidak tahu kegunaan pajak. Selain itu mindset para guru bahwasanya pajak belum bermanfaat 
yang diterima selama ini. 
Hasil pengabdian kepada masyarakat  yang sudah dilakukan, yaitu : 

1. Timbulnya motivasi dan kesadaran diri dari para guru, bahwasanya perpajakan sangat 
penting  

2. Pemahaman para guru terhadap jenis – jenis dan manfaat dari pajak 
3. Pemahaman para guru terhadap mekanisme kewajiban perpajakan. 
4. Kegiatan  pelatihan  ini  tidak  hanya satu  arah,  tetapi  terjadi  dua  arah  dengan 

adanya  sesi  diskusi.  Diskusi  berlangsung  setelah  penyampaian  materi  dengan  
tertib dan   terarah.    
 

4. KESIMPULAN  
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan di SMK Swasta Al 

Washliyah 4 medan telah berjalan dengan lancar dan para guru sangat antusias terhadap 
kegiatan tersebut. Kegiatan ini menambah motivasi,  wawasan dan pemahaman mengenai PPh 
Orang Pribadi demi kemajuan dan kelangsungan pendapatan  negara kedepannya. Selain itu 
para guru berminat untuk berkonsultasi ke Tax Centre UMN AW Medan. 
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